MANCOMUNIDAD 

“RIO GUADIELA”.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE A DOMICILIO.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE A DOMICILIO.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1.  El suministro de agua potable a domicilio se regirá por las disposiciones de este Reglamento, redactado conforme a lo establecido en la legislación de Régimen Local, Ordenanza Fiscal Vigente y disposiciones legales concordantes de la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha 

Articulo 2.  Es objeto del presente reglamento la regulación del servicio monopolizado de abastecimiento de agua potable a domicilio en los municipios pertenecientes a la Mancomunidad, y que prestará la misma en la modalidad de gestión directa, sin órgano especial de administración, asumiendo su propio riesgo. 

Articulo 3.  La Mancomunidad concederá el suministro de agua potable a domicilio a solicitud de los interesados en las condiciones que el Reglamento establece.


Toda concesión confiere únicamente la facultad de consumir agua para el fin y en la forma que se haya solicitado y concedido. Cualquier alteración somete al concesionario a las sanciones consignadas en este Reglamento.

Articulo 4.  Las concesiones  se formalizarán en una póliza o contrato de  adhesión suscrita por duplicado, entre el concesionario y la Mancomunidad; innovaciones  o modificaciones posteriores anularan la concesión primitiva  y darán lugar a una nueva póliza; la negativa a abonar y a firmar esta nueva póliza se entenderá como renuncia a la concesión y llevará implícito el corte del servicio. Para establecerlo deberá abonarse nueva cuota por derecho de acometida.   

Articulo 5.  La firma de la póliza obliga al abonado al cumplimiento de sus cláusulas, a las condiciones de la concesión y de este Reglamento; en especial al pago de los derechos que correspondan según las tarifas vigentes en el momento de liquidación y el uso de agua para el fin y forma concedida. 

Articulo 6.  Los propietarios de los inmuebles son solidariamente responsables de los suministros de agua que se realicen a los mismos, aunque no hubieran solicitado ni consumido por ellos. 

Articulo 7. En caso de no ser propietarios del inmueble quienes soliciten la concesión, éstos se obligan a comunicar a aquellos la responsabilidad que adquieren, pudiendo la Mancomunidad exigirles en cualquier momento que acrediten haber cumplido esa obligación. En todo caso la Mancomunidad se reserva el derecho de exigir fianza, que garantice el cumplimiento de las obligaciones adquiridas.
TITULO II. DE LA MANCOMUNIDAD Y LOS CONCESIONARIOS.

Articulo 8. La Mancomunidad se obliga a suministrar el abastecimiento de agua a los habitantes que residan en cualquiera de los términos municipales en los que esté instalada la red de distribución, conforme al presente Reglamento y disposiciones legales concordantes, si bien será exigible únicamente cuando la vía pública de que se trate, exista tubería, conducción o canalización municipal de agua potable que permita efectuar la toma y acometida de forma técnica normal y no podrá exigirse el suministro y contratación de la Mancomunidad hasta tanto aquella instalación esté efectuada.


Tampoco podrá exigirse el suministro en aquellas zonas o inmuebles que por dificultades técnicas, no puedan garantizar el servicio regular. Sin embargo, podrá contratarse suministro haciendo constar esta circunstancia, quedando exonerada la Mancomunidad de responsabilidad alguna por las deficiencias que se produzcan en el suministro y sin que el abonado pueda formular reclamación alguna por tal concepto.

La Mancomunidad no estará obligada a facilitar agua a fines agrícolas.


No se harán concesiones gratuitas a particulares, Corporaciones, Organismos Oficiales ni entidad o establecimiento que no estén exentos por disposición legal sustantiva.


Articulo 9. Queda prohibido extender el servicio contratado para una finca, vivienda o local, aunque sean colindantes, salvo autorización  expresa de la Mancomunidad, a solicitar de parte interesada.

Articulo 10. Queda terminantemente prohibido al abonado la reventa del suministro por él contratado. El quebrantamiento del presente artículo será causa suficiente para la rescisión del contrato, sin perjuicio de las sanciones administrativas y judiciales que pudieran adoptarse.
TITULO III.  DE LAS CONCESIONES EN GENERAL.

Articulo 11. Los concesionarios son responsables del cumplimiento de las obligaciones de este Reglamento por sí y por cuantas personas se hallen en los locales o viviendas, así como todos los daños y perjuicios que cualquiera de ellos puedan causar con motivo del servicio.

Articulo 12. La utilización del suministro de agua se hará tomando el abonado la que necesite, sin limitación alguna, determinándose el volumen consumido mediante lectura del aparato contador. 

El abastecimiento será continuo, si bien la Mancomunidad en ningún caso garantiza la cantidad o calidad del suministro, que tendrá carácter de precario para el usuario, aunque en todo momento se procurará prestar un servicio de calidad, en cantidad suficiente y con carácter permanente.

Si el curso de las aguas experimentase en alguna parte o en toda la red, variaciones por presión o interrupciones  por sequía, heladas, reparaciones por averías, aguas sucias, escasez o insuficiencia de caudal y cualesquiera otros semejantes, no podrán los concesionarios hacer reclamación alguna en concepto de indemnización por daños y perjuicios, ni de otro tipo cualquiera que fuese el tiempo de la interrupción en el servicio, quedando obligados los concesionarios, no obstante, al pago del  mínimo trimestral establecido y al de la cuota de mantenimiento.


En el supuesto de tener la necesidad de restringir el consumo de agua por escasez; las concesiones para usos domésticos serán las últimas a las que se aplicará la limitación del servicio.

Articulo 13. Si el abonado no reside en una de las localidades del ámbito de la Mancomunidad deberá designar representante en la misma para cuantas notificaciones, relacionadas en general, incluso económicas de pago de recibos, entre él y esta  Mancomunidad den lugar por la prestación del servicio y todas las incidencias. 

Articulo 14. El contrato solo podrá suscribirse cuando por la Mancomunidad se hayan supervisado los trabajos de acometida y extensión de redes, que en todo caso tendrán el carácter municipal.

Articulo 15. Cuando el Titular de un contrato de suministro enajene, arriende, subarriende o en definitiva, traspase la vivienda, local de negocio etc.; en que se disfrute de concesión; deberá solicitar de la Mancomunidad la baja o modificación del contrato correspondiente. El nuevo adquirente o titular solicitará el suministro del servicio a su nombre y cumplirá todos los requisitos necesarios para la formalización de un nuevo contrato.


El cambio de titularidad no devengará derecho alguno y se podrá llevar a efecto en el mismo contrato o póliza por simple diligencia marginal, indicando el antiguo y el nuevo titular. Dicha diligencia se realizará por la Mancomunidad, siendo el periodo hábil de modificación de Padrones Fiscales cualquier trimestre del ejercicio, debiendo satisfacer  el titular solicitante la cuota correspondiente el trimestre en que se produzca la variación.

Articulo 16.  Las tomas de agua para las viviendas, local independiente o parcela con una vivienda será de media o tres cuartos de pulgada. En caso en que la finca urbana a abastecer cuente con más de una vivienda o local, el interesado deberá efectuar igualmente solicitud individualizada para la ampliación del servicio.


No obstante y aún en el caso de una sola vivienda o local, la Mancomunidad, previa petición del interesado, podrá conceder toma superior a las establecidas si las posibilidades del servicio lo permiten, previo pago de la cuota que proporcionalmente le corresponda y sea determinada por el pleno de la Mancomunidad. 
Articulo 17. Las concesiones lo serán por tiempo indefinido siempre y cuando el concesionario cumpla lo establecido en la Ordenanza, presente Reglamento y lo especificado en la póliza. Por su parte, el abonado, puede en cualquier momento renunciar al suministro previo aviso con antelación de quince días a la fecha que se desee la resolución. Llegada la misma se procederá al corte en el suministro y a formular una liquidación definitiva del trimestre en cuestión, la cual una vez abonada dará por concluida la vigencia de la póliza. 

Articulo 18. Cada concesión se realiza afectada a una finca o servicio y la toma de agua se corresponderá con la concesión.


Cuando un inmueble disponga de varias viviendas cada una de ellas dispondrá de su contador individual y lo propio ocurrirá para una urbanización.


En todos los casos los propietarios serán responsables solidarios de todo el suministro.


Queda terminantemente prohibido realizar derivaciones antes del enganche al contador en cualquier vivienda, local, etc.  La alteración de dicha prohibición será considerada como defraudación.

Articulo 19. Las concesiones se clasificarán según los usos a que se determine el agua en los siguientes grupos:


1).- Usos domésticos en domicilios particulares y edificios (con o sin piscina y/o jardín).

2).- Usos industriales.


3).- Usos especiales (obras o similares).


4).- Usos que siendo competencia municipal tengan carácter obligatorio, en virtud de precepto legal o por disposición de Reglamentos u Ordenanzas; así como aquellos otros que se vean provocados por los interesados o que en especiales circunstancias redunden en un beneficio, tales usos ocasionarán el devengo de la tasa aún cuando éstos no fueran consecuencia de solicitud de prestación por los interesados.
Articulo 20. Se entiende por uso doméstico todas las aplicaciones que se dan al agua para atender las necesidades de la vida e higiene privada, como son la bebida; la preparación de alimentos y la limpieza personal y domestica. Igualmente se consideran dentro de este grupo lo consumido por riego de jardines, llenado de piscinas, etc., en domicilios particulares.
Articulo 21. Se entiende por usos industriales el suministro a cualquier local que no tenga la consideración de vivienda, sea cualquiera la actividad o industria que se ejerza en él.


A  los efectos de este Reglamento se considerarán también como industriales, no solamente las instalaciones en locales y establecimientos independientes, sino aquellas industrias domiciliarias instaladas en las propias viviendas, así como también los de carácter agropecuario, como establos, vaquerías, lecherías, etc.


En este último caso las concesiones para uso industriales llevarán comprendida implícitamente otra concesión para los usos domésticos propios del establecimiento o vivienda en que se ejerza la industria. Si las tarifas aprobadas fueran distintas según se trate usos industriales o domésticos, el concesionario vendrá obligado a independizar las instalaciones y colocar contadores independientes.
Articulo 22. Las  concesiones para usos especiales o en caso de urgencia se darán  mediante Decreto de la Presidencia, debiendo pagar el solicitante el agua consumida y la cuota de conservación del trimestre en el que se haya concedido este enganche provisional, además de la instalación de un contador para estos casos por parte de la Mancomunidad.  

Articulo 23.  La Mancomunidad se reserva el derecho de fijar, en cada caso concreto, atendiendo a la forma y finalidad del servicio y la calificación del mismo, las condiciones de la concesión así como la tarifa aplicable.

TITULO IV.   CONDICIONES DE LA CONCESIÓN.

Articulo 24. Ningún abonado podrá destinar el agua  a otros fines distintos de los que comprenda su concesión, quedando prohibida la cesión gratuita  o la reserva de agua a otros particulares, salvo de calamidad pública o incendio.

Articulo 25. Ningún concesionario podrá disfrutar de agua a caño libre. Todo suministro de agua realizado por la Mancomunidad deberá cuantificarse a través de un contador que medirá los volúmenes de agua consumida. 

Articulo 26. Los contadores  se situaran a la entrada de la finca o edificio, en zona de uso común o fácil acceso, adosados en la pared de la fachada o acera por la cual penetra la cañería y dentro de una arqueta con llave maestra, que quedará en poder de la Mancomunidad, sin perjuicio de que el interesado pueda disponer de un duplicado y con sujeción a lo dispuesto en la vigente legislación.

Articulo 27. Los contadores de agua podrán adquirirse libremente por el abonado  o usuario siempre que se ajusten al tipo o tipos fijados por la Mancomunidad, para lo cual y con carácter previo a su instalación, que se realizará siempre por los servicios de la Mancomunidad, dichos contadores serán contrastados oficialmente por el personal técnico de la Mancomunidad, salvo que lo hayan sido previamente por el Delegado de Industria y vengan precintados por la misma, a cuyo tramite puede obligar siempre la Mancomunidad. 

Articulo 28. Todas las fincas de nueva concesión deberán tener obligatoriamente, toma directa para el suministro a la red general. Cada toma tendrá una llave de paso en el exterior de la finca, cuyo calibre será determinado por la Mancomunidad, situada antes del contador y colocada en un registro de fábrica con buzón de piedra o tapa metálica. 


En edificios con varias viviendas o locales la toma será única para todo el edificio, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento. La toma particular de cada vivienda deberá reunir las mismas condiciones de la general. En todo caso los contadores,  con sus correspondientes llaves de paso para controlar el servicio individualizado de cada usuario, estarán de tal forma, que su inspección y lectura pueda hacerse sin necesidad de penetrar en el interior de las fincas, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente.   
Articulo 29. De existir urbanizaciones en el municipio que sean abastecidas por la Mancomunidad, éstas quedaran obligadas a instalar un contador general en la entrada de la urbanización, sin perjuicio de instalar la comunidad de propietarios, por su cuenta y riesgo, los contadores individuales para cada parcela o finca que construya la urbanización, debiendo abonar cada  uno los derechos de acometida que correspondan.

TITULO V. OBRAS E INSTALACIONES, LECTURAS E INSPECION.

Articulo 30. La Mancomunidad por sus empleados, agentes y personal dependiente, tiene el derecho de inspección y vigilancia de las  conducciones, instalaciones y aparatos del servicio de aguas, tanto en vías públicas o privadas o fincas particulares y ningún abonado puede oponerse a la entrada en sus propiedades para la inspección  de la red de servicio, que deberá llevarse, que deberá llevarse en horas de luz solar, salvo casos graves o urgentes que deberán ser apreciados por la Presidencia.


Tal facultad se entiende limitada a las tomas de agua a la red general y a la posible existencia de injertos o derivaciones no controladas, usos  distintos del solicitado y defraudaciones en general.


En caso de negativa a la inspección se procederá al corte del suministro y para establecerlo deberá el abonado autorizar a la inspección y pagar el total del importe de la conexión y los gastos que se hubieran causado, sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiera lugar de encontrar anomalía, infracción o fraude.
Articulo 31. Las obras de acometida a la red general, suministro y colocación de tuberías, llaves y piezas para la conducción del agua hasta el contador, se hará por el personal de la Mancomunidad y bajo su dirección técnica y a cuenta del concesionario, el cual, no obstante puede facilitar los materiales y elementos necesarios siempre que estos se ajusten a las condiciones y normas exigidas por la Mancomunidad.

Las obras realizadas en el interior de la finca pueden hacerlas los concesionarios libremente, aunque se harán por instalador autorizado por la Delegación Provincial de Industria, ajustándose a la normativa en vigor. La Mancomunidad podrá requerir al particular, en cualquier momento, la acreditación de tal extremo que podrá hacerse mediante la propia factura presentada por el instalador con los requisitos que las leyes establecen el efecto. En todo caso, se aplicarán los reglamentos de instalaciones sanitarias y disposiciones análogas.

Artículo 32. Serán con cargo al abonado, el coste del contador, la instalación, retirada y reparación y cualquier otro gasto que conlleve la solicitud.


Si el consumo real no se corresponde con el indicado por el contador, la Mancomunidad podrá exigir el cambio del aparato medidor por otro adecuado a costa del abonado.

Articulo 33. Se entiende por acometida la conducción que enlaza la instalación general interior de la finca con la red de distribución municipal.


La toma de la acometida es el punto de la tubería de la red de distribución en la que enlaza la acometida. La llave del registro, propiedad de la Mancomunidad, estará situada en la unión de la acometida con la instalación interior junto al muro exterior de la finca, límite de la propiedad particular.

Articulo 34. Serán de propiedad municipal la red de distribución así como la acometida y su llave de paso, independientemente de quien lo haya colocado.


Serán propiedad particular el aparato contador y la instalación interior de la finca, edificio, vivienda, local, etc.

Articulo 35. El Abonado deberá vigilar su acometida debiendo prevenir a la Mancomunidad inmediatamente en caso de escape o de cualquier anomalía en su funcionamiento.


Igualmente estará obligado en informar a la Mancomunidad con carácter inmediato de cualquier anomalía o fuga en el interior de su finca, con el fin de evitar perdidas y la subsiguiente tarificación por parte de la Mancomunidad, que siempre se evaluara con carácter real respecto del consumo, si se aprecia negligencia por parte del usuario.

Articulo 36. Las instalaciones serán a cuenta y cargo del abonado en lo relativo a la conservación de las acometidas desde la toma del agua hasta el comienzo de la propiedad particular.

Articulo 37. Las instalaciones interiores de los particulares están sometidas al derecho de inspección de la Mancomunidad, al objeto de comprobar si se cumple lo preceptuado.


La Mancomunidad podrá negar el suministro en tanto no se corrijan las deficiencias que pudieran existir.

Articulo 38. Todas las obras que se pretenden hacer por los usuarios que afecten o puedan afectar a la red general y sus tomas serán solicitadas por escrito con quince días de antelación, siendo a cuenta del concesionario autorizado el coste de la misma. 

Articulo 39.  La vigilancia de las tomas de agua se efectuará exclusivamente por personal de la Mancomunidad, quienes cuidaran bajo su personal responsabilidad que no se cometa ningún abuso.

Articulo 40. Si al hacer la lectura y durante las visitas de inspección que se giren, se comprobara que el contador está averiado, se requerirá al propietario para su inmediata reparación. Dicha reparación o sustitución del contador o llave de paso o similares, deberá hacerse en el plazo máximo de cinco días. En caso de incumplimiento por el titular de la conexión se procederá sin más aviso ni requerimiento al corte del suministro.


Mientras estuviere averiado se calculará el consumo por promedio de seis meses anteriores, multiplicando el resultado por 1,5 .


Si por el concesionario se continuara incumpliendo el deber de reparación o sustitución en el plazo señalado anteriormente se procederá al corte del suministro.

Articulo 41. Los abonados o la Mancomunidad tienen el derecho a solicitar de la Delegación Provincial de Industria en cualquier momento, la verificación de los contadores instalados en su domicilio.

Articulo 42. Todos los contadores que se coloquen para el control del suministro serán sellados y precintados por el personal encargado del servicio. Estos precintos no podrán ser retirados bajo ningún pretexto por los abonados.

TITLO VI. TARIFAS Y PASOS DE CONSUMO.

Articulo 43. La Mancomunidad tendrá derecho a aplicar y percibir las tarifas que se señalen en la Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por abastecimiento de agua potable a domicilio, conforme a los requisitos de aprobación y exposición al público establecidos por la ley reguladora de las Haciendas Locales, así como a aumentar o disminuir dicha tasa, cumpliendo los preceptivos trámites para tales modificaciones, siendo el nuevo precio aplicable a partir de la fecha en que dicha variación sea establecida en la correspondiente Ordenanza Fiscal.

Articulo 44. El abonado se obliga a satisfacer el importe de la tarifa vigente en cada momento, en función de las características del suministro acordado por la Mancomunidad y conforme a las disposiciones contenidas en este reglamento y las demás concordantes.

El Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA), así como la cuota de mantenimiento se indican aparte de las tarifas y serán siempre por cuenta del usuario.

Articulo 45. El cálculo del suministro para cada abonado será realizado por la Mancomunidad por diferencias de lectura del contador entre dos periodos consecutivos. Si al ir a realizar la lectura la finca estuviera  cerrada y fuese imposible llevarla a cabo, se facilitara una tarjeta para que el mismo usuario, dentro de las fechas inscritas al dorso de la misma, la facilite a la sede de la Mancomunidad o la deposite en el buzón que existe en cada uno de los pueblos pertenecientes a la Mancomunidad. 

Si no es posible hacer la lectura, se entenderá que no ha habido consumo y por tanto se respetará la última lectura. No procederá la acumulación de lecturas en el caso de que el contador esté fuera de la finca.

Articulo 46.  La lectura de los contadores que servirá para establecer los caudales consumidos por los abonados, se realizará trimestralmente y por personal de la Mancomunidad. No obstante, La Mancomunidad puede variar el periodo de lectura y tarifación si así lo estima conveniente
Articulo 47.  El pago de los derechos de acometida serán abonados una vez sea concedida y antes de efectuar la toma. El de los recibos se efectuara por prestación en el domicilio de los abonados o sus representantes mediante notificación individualizada en los periodos hábiles que la Mancomunidad establezca.


El abono de los recibos se realizará por el usuario, por domiciliación bancaria en las cuentas corrientes que la Mancomunidad  de Aguas del “Río Guadiela” tenga suscritas con las entidades bancarias.

En ningún caso se admitirá el pago por compensación con deudas municipales.

Articulo 48. Los importes de los recibos no satisfechos en periodo voluntario, se liquidaran en periodo ejecutivo, por vía de apremio con los recargos establecidos y de conformidad con el procedimiento señalado en Reglamento General de Recaudación y disposiciones concordantes.

Articulo 49. A la par que el cobro por vía de apremio, de acuerdo con el artículo anterior, el Presidente podrá decretar el corte de suministro por impago de dos periodos consecutivos, notificando al interesado tal resolución, quien podrá hacer efectivo dicho pago en el plazo de ocho días, transcurrido los cuales sin liquidar la deuda, se procederá al corte del suministro. Para ser rehabilitado, se deberá abonar de nuevo los derechos de acometida  y liquidar les recibos pendientes.

TITULO VII. DEFRAUDACIONES, INFRACCIONES Y SANCIONES.

Articulo 50. Serán consideradas como defraudación las siguientes acciones:

     1- Utilizar agua del servicio sin haber suscrito la póliza de abono.

     2- Ejecutar acometidas sin haber cumplido previamente los requisitos exigidos por el presente Reglamento.
     3- Falsear la declaración induciendo a la Mancomunidad a facturar menor cantidad que la suministrada realmente.
     4- Modificar o ampliar los usos a que se destina el agua, especificados en el contrato de suministro.
     5- Manipular los contadores instalados sin autorización de la Mancomunidad, y en general, cualquier acción que tienda a desfigurar la indicación de los mismos, perjudicando los intereses de la Mancomunidad.
     6- Establecer ramales, derivaciones o injertos que puedan conllevar el uso fraudulento del agua por el interesado o por terceros.
     7- Introducir modificaciones o realizar ampliaciones en la instalación sin la previa autorización de la Mancomunidad.
     8- Revender el agua obtenida por contrato de la Mancomunidad.
     9- Hacer uso abusivo del servicio o utilizarlo indebidamente.
     10- Conducir en parte o en su totalidad el agua a distinto lugar a aquel en que está destinada.
     11- Suministrar agua a viviendas que carezcan del servicio, aunque no constituya reventa.
Articulo 51. Serán consideradas como infracciones las siguientes acciones:

     1- Impedir a personal autorizado de la Mancomunidad la entrada en los domicilios o locales para la inspección o investigación de las instalaciones o su lectura.

     2- Negarse a la instalación del contador cuando sea requerido para ello.
     3- Abrir o cerrar las llaves de paso de la red general o de distribución en los pueblos, por personas ajenas a la Mancomunidad.
     4- Negarse a realizar las correcciones de las redes interiores que se señalen por la Mancomunidad.
     5- No comunicar a la Mancomunidad cualquier modificación que afecte la póliza.
     6- Obstaculizar, coaccionar o amenazar al personal de la Mancomunidad en el ejercicio de sus funciones.
     7- No abonar los recibos por consumo de agua durante dos periodos consecutivos.
     8- Cualquier otra acción contra lo dispuesto en el presente Reglamento.
Articulo 52. Los defraudadores o infractores serán sancionados atendiendo a los siguientes tipos:

     1- El que usase el servicio de agua potable a domicilio sin haber solicitado y obtenido la oportuna concesión o habiéndola obtenido para un uso, se destine a otro diferente o se extienda varias viviendas o locales, habiendo abonado derechos por una sola acometida; se le impondrá multa por el triple de los derechos que correspondan y el agua consumida, sin perjuicio de otras responsabilidades a que hubiera lugar.


2.- El que trasvase agua a otras fincas o permita tomarla a personas extrañas sin variar en algunos de los casos el uso autorizado por la concesión; se le impondrá multa por el triple del consumo que se facture.

3.- Para las demás defraudaciones e infracciones contempladas en este Reglamento, se impondrá una multa de 10.000  a 25.000 Ptas, que podrá ser reiterada en tanto no se cumpla por el abonado lo dispuesto en la presente norma.

4.- En caso de reincidencia además de la sanción que, se establece en el Reglamento, el abonado perderá la concesión y para rehabilitarla abonará el total de una nueva y los gastos ocasionados.

5.- Todas las multas contenidas en este reglamento se harán efectivas en el plazo de 15 días, transcurrido el cual sin haber ingresado el importe correspondiente, se procederá a suspender el servicio de oficio.

6.- El Presidente mediante resolución motivada podrá ordenar el corte del suministro de agua a cualquier abonado que infrinja el presente Reglamento.

7.- En todo caso junto con las sanciones administrativas que correspondan, la Mancomunidad denunciará ante la jurisdicción competente todas aquellas defraudaciones que estén afectadas de tipo penal; sin perjuicio de las acciones civiles que puedan, igualmente, ejercerse sobre los defraudadores.

8.- En todos los casos de denuncia ante la jurisdicción competente se procederá al corte del suministro y a levantar  un acta de  constancia de los hechos.
Articulo 53. Todas las reclamaciones relacionadas con el servicio de suministro de agua deberán formularse por escrito aportando las pruebas que se consideren oportunas conforme a lo establecido en la Ley del Procedimiento Administrativo Común para las Administraciones Públicas.

Articulo 54. Para cualquier conflicto que se suscite como consecuencia de la presentación del servicio de suministro de agua potable a domicilio o por la aplicación o no del presente Reglamento o de su Ordenanza Fiscal, los abonados y la Mancomunidad se someten a los Jueces y Tribunales de Cuenca, con renuncia expresa de cualquier otro fuero.
DISPOSICION ADICIONAL.

Par lo no previsto en el presente Reglamento se tendrá en cuenta lo dispuesto en el Reglamento de Servicios de las Entidades Locales  y demás legislación de aplicación directa o subsidiaria, así como las normas básicas para las instalaciones interiores de suministro de agua aprobada por Orden del Ministerio de Industria de 1.973.

DISPOSICION FINAL.

El presente Reglamento fue aprobado definitivamente por el Pleno de la Mancomunidad en sesión extraordinaria celebrada el día 22 de Diciembre de 1.998, y publicado para reclamaciones en el Boletín Oficial de la Provincia nº  17 de fecha 12 de Febrero de 1.999 y comenzará a regir desde el plazo del  artículo 65,2 de la Ley 7/1985 de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, permaneciendo vigente hasta tanto no se acuerde su modificación o derogación.

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE A DOMICILIO.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 1.  El suministro de agua potable a domicilio se regirá por las disposiciones de este Reglamento, redactado conforme a lo establecido en la legislación de Régimen Local, Ordenanza Fiscal Vigente y disposiciones legales concordantes de la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha 

Articulo 2.  Es objeto del presente reglamento la regulación del servicio monopolizado de abastecimiento de agua potable a domicilio en los municipios pertenecientes a la Mancomunidad, y que prestará la misma en la modalidad de gestión directa, sin órgano especial de administración, asumiendo su propio riesgo. 

Articulo 3. La Mancomunidad concederá el suministro de agua potable a domicilio a solicitud de los interesados en las condiciones que el Reglamento establece.

Toda concesión confiere únicamente la facultad de consumir agua para el fin y en la forma que se haya solicitado y concedido. Cualquier alteración somete al concesionario a las sanciones consignadas en este Reglamento.

Articulo 4.  Las concesiones  se formalizarán en una póliza o contrato de  adhesión suscrita por duplicado, entre el concesionario y la Mancomunidad; innovaciones  o modificaciones posteriores anularan la concesión primitiva  y darán lugar a una nueva póliza; la negativa a abonar y a firmar esta nueva póliza se entenderá como renuncia a la concesión y llevará implícito el corte del servicio. Para establecerlo deberá abonarse nueva cuota por derecho de acometida.   

Articulo 5.  La firma de la póliza obliga al abonado al cumplimiento de sus cláusulas, a las condiciones de la concesión y de este Reglamento; en especial al pago de los derechos que correspondan según las tarifas vigentes en el momento de liquidación y el uso de agua para el fin y forma concedida. 

Articulo 6.  Los propietarios de los inmuebles son solidariamente responsables de los suministros de agua que se realicen a los mismos, aunque no hubieran solicitado ni consumido por ellos. 

Articulo 7. En caso de no ser propietarios del inmueble quienes soliciten la concesión, éstos se obligan a comunicar a aquellos la responsabilidad que adquieren, pudiendo la Mancomunidad exigirles en cualquier momento que acrediten haber cumplido esa obligación. En todo caso la Mancomunidad se reserva el derecho de exigir fianza, que garantice el cumplimiento de las obligaciones adquiridas.
TITULO II. DE LA MANCOMUNIDAD Y LOS CONCESIONARIOS.

Articulo 8. La Mancomunidad se obliga a suministrar el abastecimiento de agua a los habitantes que residan en cualquiera de los términos municipales en los que esté instalada la red de distribución, conforme al presente Reglamento y disposiciones legales concordantes, si bien será exigible únicamente cuando la vía pública de que se trate, exista tubería, conducción o canalización municipal de agua potable que permita efectuar la toma y acometida de forma técnica normal y no podrá exigirse el suministro y contratación de la Mancomunidad hasta tanto aquella instalación esté efectuada.

Tampoco podrá exigirse el suministro en aquellas zonas o inmuebles que por dificultades técnicas, no puedan garantizar el servicio regular. Sin embargo, podrá contratarse suministro haciendo constar esta circunstancia, quedando exonerada la Mancomunidad de responsabilidad alguna por las deficiencias que se produzcan en el suministro y sin que el abonado pueda formular reclamación alguna por tal concepto.

La Mancomunidad no estará obligada a facilitar agua a fines agrícolas.

No se harán concesiones gratuitas a particulares, Corporaciones, Organismos Oficiales ni entidad o establecimiento que no estén exentos por disposición legal sustantiva.


Articulo 9. Queda prohibido extender el servicio contratado para una finca, vivienda o local, aunque sean colindantes, salvo autorización  expresa de la Mancomunidad, a solicitar de parte interesada.

Articulo 10. Queda terminantemente prohibido al abonado la reventa del suministro por él contratado. El quebrantamiento del presente artículo será causa suficiente para la rescisión del contrato, sin perjuicio de las sanciones administrativas y judiciales que pudieran adoptarse.
TITULO III.  DE LAS CONCESIONES EN GENERAL.

Articulo 11. Los concesionarios son responsables del cumplimiento de las obligaciones de este Reglamento por sí y por cuantas personas se hallen en los locales o viviendas, así como todos los daños y perjuicios que cualquiera de ellos puedan causar con motivo del servicio.

Articulo 12. La utilización del suministro de agua se hará tomando el abonado la que necesite, sin limitación alguna, determinándose el volumen consumido mediante lectura del aparato contador. 

El abastecimiento será continuo, si bien la Mancomunidad en ningún caso garantiza la cantidad o calidad del suministro, que tendrá carácter de precario para el usuario, aunque en todo momento se procurará prestar un servicio de calidad, en cantidad suficiente y con carácter permanente.

Si el curso de las aguas experimentase en alguna parte o en toda la red, variaciones por presión o interrupciones  por sequía, heladas, reparaciones por averías, aguas sucias, escasez o insuficiencia de caudal y cualesquiera otros semejantes, no podrán los concesionarios hacer reclamación alguna en concepto de indemnización por daños y perjuicios, ni de otro tipo cualquiera que fuese el tiempo de la interrupción en el servicio, quedando obligados los concesionarios, no obstante, al pago del  mínimo trimestral establecido y al de la cuota de mantenimiento.

En el supuesto de tener la necesidad de restringir el consumo de agua por escasez; las concesiones para usos domésticos serán las últimas a las que se aplicará la limitación del servicio.

Articulo 13. Si el abonado no reside en una de las localidades del ámbito de la Mancomunidad deberá designar representante en la misma para cuantas notificaciones, relacionadas en general, incluso económicas de pago de recibos, entre él y esta  Mancomunidad den lugar por la prestación del servicio y todas las incidencias. 

Articulo 14. El contrato solo podrá suscribirse cuando por la Mancomunidad se hayan supervisado los trabajos de acometida y extensión de redes, que en todo caso tendrán el carácter municipal.

Articulo 15. Cuando el Titular de un contrato de suministro enajene, arriende, subarriende o en definitiva, traspase la vivienda, local de negocio etc.; en que se disfrute de concesión; deberá solicitar de la Mancomunidad la baja o modificación del contrato correspondiente. El nuevo adquiriente o titular solicitará el suministro del servicio a su nombre y cumplirá todos los requisitos necesarios para la formalización de un nuevo contrato.

El cambio de titularidad no devengará derecho alguno y se podrá llevar a efecto en el mismo contrato o póliza por simple diligencia marginal, indicando el antiguo y el nuevo titular. Dicha diligencia se realizará por la Mancomunidad, siendo el periodo hábil de modificación de Padrones Fiscales cualquier trimestre del ejercicio, debiendo satisfacer  el titular solicitante la cuota correspondiente el trimestre en que se produzca la variación.

Articulo 16.  Las tomas de agua para las viviendas, local independiente o parcela con una vivienda será de media o tres cuartos de pulgada. En caso en que la finca urbana a abastecer cuente con más de una vivienda o local, el interesado deberá efectuar igualmente solicitud individualizada para la ampliación del servicio.

No obstante y aún en el caso de una sola vivienda o local, la Mancomunidad, previa petición del interesado, podrá conceder toma superior a las establecidas si las posibilidades del servicio lo permiten, previo pago de la cuota que proporcionalmente le corresponda y sea determinada por el pleno de la Mancomunidad. 
Articulo 17. Las concesiones lo serán por tiempo indefinido siempre y cuando el concesionario cumpla lo establecido en la Ordenanza, presente Reglamento y lo especificado en la póliza. Por su parte, el abonado, puede en cualquier momento renunciar al suministro previo aviso con antelación de quince días a la fecha que se desee la resolución. Llegada la misma se procederá al corte en el suministro y a formular una liquidación definitiva del trimestre en cuestión, la cual una vez abonada dará por concluida la vigencia de la póliza. 

Articulo 18. Cada concesión se realiza afectada a una finca o servicio y la toma de agua se corresponderá con la concesión.

Cuando un inmueble disponga de varias viviendas cada una de ellas dispondrá de su contador individual y lo propio ocurrirá para una urbanización.

En todos los casos los propietarios serán responsables solidarios de todo el suministro.

Queda terminantemente prohibido realizar derivaciones antes del enganche al contador en cualquier vivienda, local, etc.  La alteración de dicha prohibición será considerada como defraudación.

Articulo 19. Las concesiones se clasificarán según los usos a que se determine el agua en los siguientes grupos:

1).- Usos domésticos en domicilios particulares y edificios (con o sin piscina y/o jardín).
2).- Usos industriales.

3).- Usos especiales (obras o similares).

4).- Usos que siendo competencia municipal tengan carácter obligatorio, en virtud de precepto legal o por disposición de Reglamentos u Ordenanzas; así como aquellos otros que se vean provocados por los interesados o que en especiales circunstancias redunden en un beneficio, tales usos ocasionarán el devengo de la tasa aún cuando éstos no fueran consecuencia de solicitud de prestación por los interesados.
Articulo 20. Se entiende por uso doméstico todas las aplicaciones que se dan al agua para atender las necesidades de la vida e higiene privada, como son la bebida; la preparación de alimentos y la limpieza personal y domestica. Igualmente se consideran dentro de este grupo lo consumido por riego de jardines, llenado de piscinas, etc., en domicilios particulares.
Articulo 21. Se entiende por usos industriales el suministro a cualquier local que no tenga la consideración de vivienda, sea cualquiera la actividad o industria que se ejerza en él.

A  los efectos de este Reglamento se considerarán también como industriales, no solamente las instalaciones en locales y establecimientos independientes, sino aquellas industrias domiciliarias instaladas en las propias viviendas, así como también los de carácter agropecuario, como establos, vaquerías, lecherías, etc.

En este último caso las concesiones para uso industriales llevarán comprendida implícitamente otra concesión para los usos domésticos propios del establecimiento o vivienda en que se ejerza la industria. Si las tarifas aprobadas fueran distintas según se trate usos industriales o domésticos, el concesionario vendrá obligado a independizar las instalaciones y colocar contadores independientes.
Articulo 22. Las  concesiones para usos especiales o en caso de urgencia se darán  mediante Decreto de la Presidencia, debiendo pagar el solicitante el agua consumida y la cuota de conservación del trimestre en el que se haya concedido este enganche provisional, además de la instalación de un contador para estos casos por parte de la Mancomunidad.  

Articulo 23.  La Mancomunidad se reserva el derecho de fijar, en cada caso concreto, atendiendo a la forma y finalidad del servicio y la calificación del mismo, las condiciones de la concesión así como la tarifa aplicable.

TITULO IV.   CONDICIONES DE LA CONCESIÓN.

Articulo 24. Ningún abonado podrá destinar el agua  a otros fines distintos de los que comprenda su concesión, quedando prohibida la cesión gratuita  o la reserva de agua a otros particulares, salvo de calamidad pública o incendio.

Articulo 25. Ningún concesionario podrá disfrutar de agua a caño libre. Todo suministro de agua realizado por la Mancomunidad deberá cuantificarse a través de un contador que medirá los volúmenes de agua consumida. 

Articulo 26. Los contadores  se situaran a la entrada de la finca o edificio, en zona de uso común o fácil acceso, adosados en la pared de la fachada o acera por la cual penetra la cañería y dentro de una arqueta con llave maestra, que quedará en poder de la Mancomunidad, sin perjuicio de que el interesado pueda disponer de un duplicado y con sujeción a lo dispuesto en la vigente legislación.

Articulo 27. Los contadores de agua podrán adquirirse libremente por el abonado  o usuario siempre que se ajusten al tipo o tipos fijados por la Mancomunidad, para lo cual y con carácter previo a su instalación, que se realizará siempre por los servicios de la Mancomunidad, dichos contadores serán contrastados oficialmente por el personal técnico de la Mancomunidad, salvo que lo hayan sido previamente por el Delegado de Industria y vengan precintados por la misma, a cuyo tramite puede obligar siempre la Mancomunidad. 

Articulo 28. Todas las fincas de nueva concesión deberán tener obligatoriamente, toma directa para el suministro a la red general. Cada toma tendrá una llave de paso en el exterior de la finca, cuyo calibre será determinado por la Mancomunidad, situada antes del contador y colocada en un registro de fábrica con buzón de piedra o tapa metálica. 

En edificios con varias viviendas o locales la toma será única para todo el edificio, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento. La toma particular de cada vivienda deberá reunir las mismas condiciones de la general. En todo caso los contadores,  con sus correspondientes llaves de paso para controlar el servicio individualizado de cada usuario, estarán de tal forma, que su inspección y lectura pueda hacerse sin necesidad de penetrar en el interior de las fincas, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente.   
Articulo 29. De existir urbanizaciones en el municipio que sean abastecidas por la Mancomunidad, éstas quedaran obligadas a instalar un contador general en la entrada de la urbanización, sin perjuicio de instalar la comunidad de propietarios, por su cuenta y riesgo, los contadores individuales para cada parcela o finca que construya la urbanización, debiendo abonar cada  uno los derechos de acometida que correspondan.

TITULO V. OBRAS E INSTALACIONES, LECTURAS E INSPECION.

Articulo 30. La Mancomunidad por sus empleados, agentes y personal dependiente, tiene el derecho de inspección y vigilancia de las  conducciones, instalaciones y aparatos del servicio de aguas, tanto en vías públicas o privadas o fincas particulares y ningún abonado puede oponerse a la entrada en sus propiedades para la inspección  de la red de servicio, que deberá llevarse, que deberá llevarse en horas de luz solar, salvo casos graves o urgentes que deberán ser apreciados por la Presidencia.

Tal facultad se entiende limitada a las tomas de agua a la red general y a la posible existencia de injertos o derivaciones no controladas, usos  distintos del solicitado y defraudaciones en general.

En caso de negativa a la inspección se procederá al corte del suministro y para establecerlo deberá el abonado autorizar a la inspección y pagar el total del importe de la conexión y los gastos que se hubieran causado, sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiera lugar de encontrar anomalía, infracción o fraude.
Articulo 31. Las obras de acometida a la red general, suministro y colocación de tuberías, llaves y piezas para la conducción del agua hasta el contador, se hará por el personal de la Mancomunidad y bajo su dirección técnica y a cuenta del concesionario, el cual, no obstante puede facilitar los materiales y elementos necesarios siempre que estos se ajusten a las condiciones y normas exigidas por la Mancomunidad.

Las obras realizadas en el interior de la finca pueden hacerlas los concesionarios libremente, aunque se harán por instalador autorizado por la Delegación Provincial de Industria, ajustándose a la normativa en vigor. La Mancomunidad podrá requerir al particular, en cualquier momento, la acreditación de tal extremo que podrá hacerse mediante la propia factura presentada por el instalador con los requisitos que las leyes establecen el efecto. En todo caso, se aplicarán los reglamentos de instalaciones sanitarias y disposiciones análogas.

Artículo 32. Serán con cargo al abonado, el coste del contador, la instalación, retirada y reparación y cualquier otro gasto que conlleve la solicitud.

Si el consumo real no se corresponde con el indicado por el contador, la Mancomunidad podrá exigir el cambio del aparato medidor por otro adecuado a costa del abonado.

Articulo 33. Se entiende por acometida la conducción que enlaza la instalación general interior de la finca con la red de distribución municipal.

La toma de la acometida es el punto de la tubería de la red de distribución en la que enlaza la acometida. La llave del registro estará situada en la unión de la acometida con la instalación interior junto al muro exterior de la finca, límite de la propiedad particular.

Articulo 34. Serán de propiedad municipal la red de distribución así como la acometida y su llave de paso, independientemente de quien lo haya colocado.

Serán propiedad particular el aparato contador y la instalación interior de la finca, edificio, vivienda, local, etc.

Articulo 35. El Abonado deberá vigilar su acometida debiendo prevenir a la Mancomunidad inmediatamente en caso de escape o de cualquier anomalía en su funcionamiento.

Igualmente estará obligado en informar a la Mancomunidad con carácter inmediato de cualquier anomalía o fuga en el interior de su finca, con el fin de evitar perdidas y la subsiguiente tarificación por parte de la Mancomunidad, que siempre se evaluara con carácter real respecto del consumo, si se aprecia negligencia por parte del usuario.

Articulo 36. Las instalaciones serán a cuenta y cargo del abonado en lo relativo a la conservación de las acometidas desde la toma del agua hasta el comienzo de la propiedad particular.

Articulo 37. Las instalaciones interiores de los particulares están sometidas al derecho de inspección de la Mancomunidad, al objeto de comprobar si se cumple lo preceptuado.

La Mancomunidad podrá negar el suministro en tanto no se corrijan las deficiencias que pudieran existir.

Articulo 38. Todas las obras que se pretenden hacer por los usuarios que afecten o puedan afectar a la red general y sus tomas serán solicitadas por escrito con quince días de antelación, siendo a cuenta del concesionario autorizado el coste de la misma. 

Articulo 39.  La vigilancia de las tomas de agua se efectuará exclusivamente por personal de la Mancomunidad, quienes cuidaran bajo su personal responsabilidad que no se cometa ningún abuso.

Articulo 40. Si al hacer la lectura y durante las visitas de inspección que se giren, se comprobara que el contador está averiado, se requerirá al propietario para su inmediata reparación. Dicha reparación o sustitución del contador o llave de paso o similares, deberá hacerse en el plazo máximo de cinco días. En caso de incumplimiento por el titular de la conexión se procederá sin más aviso ni requerimiento al corte del suministro.

Mientras estuviere averiado se calculará el consumo por promedio de seis meses anteriores, multiplicando el resultado por 1,5 .

Si por el concesionario se continuara incumpliendo el deber de reparación o sustitución en el plazo señalado anteriormente se procederá al corte del suministro.

Articulo 41. Los abonados o la Mancomunidad tienen el derecho a solicitar de la Delegación Provincial de Industria en cualquier momento, la verificación de los contadores instalados en su domicilio.

Articulo 42. Todos los contadores que se coloquen para el control del suministro serán sellados y precintados por el personal encargado del servicio. Estos precintos no podrán ser retirados bajo ningún pretexto por los abonados.

TITLO VI. TARIFAS Y PASOS DE CONSUMO.

Articulo 43. La Mancomunidad tendrá derecho a aplicar y percibir las tarifas que se señalen en la Ordenanza Fiscal reguladora de la tasa por abastecimiento de agua potable a domicilio, conforme a los requisitos de aprobación y exposición al público establecidos por la ley reguladora de las Haciendas Locales, así como a aumentar o disminuir dicha tasa, cumpliendo los preceptivos trámites para tales modificaciones, siendo el nuevo precio aplicable a partir de la fecha en que dicha variación sea establecida en la correspondiente Ordenanza Fiscal.

Articulo 44. El abonado se obliga a satisfacer el importe de la tarifa vigente en cada momento, en función de las características del suministro acordado por la Mancomunidad y conforme a las disposiciones contenidas en este reglamento y las demás concordantes.

El Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA), así como la cuota de mantenimiento se indican aparte de las tarifas y serán siempre por cuenta del usuario.

Articulo 45. El cálculo del suministro para cada abonado será realizado por la Mancomunidad por diferencias de lectura del contador entre dos periodos consecutivos. Si al ir a realizar la lectura la finca estuviera  cerrada y fuese imposible llevarla a cabo, se facilitara una tarjeta para que el mismo usuario, dentro de las fechas inscritas al dorso de la misma, la facilite a la sede de la Mancomunidad o la deposite en el buzón que existe en cada uno de los pueblos pertenecientes a la Mancomunidad. 

Si no es posible hacer la lectura, se entenderá que no ha habido consumo y por tanto se respetará la última lectura. No procederá la acumulación de lecturas en el caso de que el contador esté fuera de la finca.

Articulo 46.  La lectura de los contadores que servirá para establecer los caudales consumidos por los abonados, se realizará trimestralmente y por personal de la Mancomunidad. No obstante, La Mancomunidad puede variar el periodo de lectura y tarifación si así lo estima conveniente

Articulo 47.  El pago de los derechos de acometida serán abonados una vez sea concedida y antes de efectuar la toma. El de los recibos se efectuara por prestación en el domicilio de los abonados o sus representantes mediante notificación individualizada en los periodos hábiles que la Mancomunidad establezca.

El abono de los recibos se realizará por el usuario, por domiciliación bancaria en las cuentas corrientes que la Mancomunidad  de Aguas “Río Guadiela” tenga suscritas con las entidades bancarias.

En ningún caso se admitirá el pago por compensación con deudas municipales.

Articulo 48. Los importes de los recibos no satisfechos en periodo voluntario, se liquidaran en periodo ejecutivo, por vía de apremio con los recargos establecidos y de conformidad con el procedimiento señalado en Reglamento General de Recaudación y disposiciones concordantes.

Articulo 49. A la par que el cobro por vía de apremio, de acuerdo con el artículo anterior, el Presidente podrá decretar el corte de suministro por impago de dos periodos consecutivos, notificando al interesado tal resolución, quien podrá hacer efectivo dicho pago en el plazo de ocho días, transcurrido los cuales sin liquidar la deuda, se procederá al corte del suministro. Para ser rehabilitado, se deberá abonar de nuevo los derechos de acometida  y liquidar les recibos pendientes.

TITULO VII. DEFRAUDACIONES, INFRACCIONES Y SANCIONES.

Articulo 50. Serán consideradas como defraudación las siguientes acciones:

1.- Utilizar agua del servicio sin haber suscrito la póliza de abono.

2.- Ejecutar acometidas sin haber cumplido previamente los requisitos exigidos por el presente Reglamento.
3.-Falsear la declaración induciendo a la Mancomunidad a facturar menor cantidad que la suministrada realmente.
4.- Modificar o ampliar los usos a que se destina el agua, especificados en el contrato de suministro.
5.- Manipular los contadores instalados sin autorización de la Mancomunidad, y en general, cualquier acción que tienda a desfigurar la indicación de los mismos, perjudicando los intereses de la Mancomunidad.
6.- Establecer ramales, derivaciones o injertos que puedan conllevar el uso fraudulento del agua por el interesado o por terceros.
7.- Introducir modificaciones o realizar ampliaciones en la instalación sin la previa autorización de la Mancomunidad.
8.- Revender el agua obtenida por contrato de la Mancomunidad.
9.- Hacer uso abusivo del servicio o utilizarlo indebidamente.
10.- Conducir en parte o en su totalidad el agua a distinto lugar a aquel en que está destinada.
11.- Suministrar agua a viviendas que carezcan del servicio, aunque no constituya reventa.
Articulo 51. Serán consideradas como infracciones las siguientes acciones:

1.- Impedir a personal autorizado de la Mancomunidad la entrada en los domicilios o locales para la inspección o investigación de las instalaciones o su lectura.

2.- Negarse a la instalación del contador cuando sea requerido para ello.
3.- Abrir o cerrar las llaves de paso de la red general o de distribución en los pueblos, por personas ajenas a la Mancomunidad.
4.- Negarse a realizar las correcciones de las redes interiores que se señalen por la Mancomunidad.
5.- No comunicar a la Mancomunidad cualquier modificación que afecte la póliza.
6.- Obstaculizar, coaccionar o amenazar al personal de la Mancomunidad en el ejercicio de sus funciones.
7.- No abonar los recibos por consumo de agua durante dos periodos consecutivos.
8.- Cualquier otra acción contra lo dispuesto en el presente Reglamento.
Articulo 52. Los defraudadores o infractores serán sancionados atendiendo a los siguientes tipos:

1.- El que usase el servicio de agua potable a domicilio sin haber solicitado y obtenido la oportuna concesión o habiéndola obtenido para un uso, se destine a otro diferente o se extienda varias viviendas o locales, habiendo abonado derechos por una sola acometida; se le impondrá multa por el triple de los derechos que correspondan y el agua consumida, sin perjuicio de otras responsabilidades a que hubiera lugar.

2.-El que trasvase agua a otras fincas o permita tomarla a personas extrañas sin variar en algunos de los casos el uso autorizado por la concesión; se le impondrá multa por el triple del consumo que se facture.
3.-Para las demás defraudaciones e infracciones contempladas en este Reglamento, se impondrá una multa de 10.000  a 25.000 Ptas, que podrá ser reiterada en tanto no se cumpla por el abonado lo dispuesto en la presente norma.
4.-En caso de reincidencia además de la sanción que, se establece en el Reglamento, el abonado perderá la concesión y para rehabilitarla abonará el total de una nueva y los gastos ocasionados.
5.-Todas las multas contenidas en este reglamento se harán efectivas en el plazo de 15 días, transcurrido el cual sin haber ingresado el importe correspondiente, se procederá a suspender el servicio de oficio.
6.-El Presidente mediante resolución motivada podrá ordenar el corte del suministro de agua a cualquier abonado que infrinja el presente Reglamento.
7.-En todo caso junto con las sanciones administrativas que correspondan, la Mancomunidad denunciará ante la jurisdicción competente todas aquellas defraudaciones que estén afectadas de tipo penal; sin perjuicio de las acciones civiles que puedan, igualmente, ejercerse sobre los defraudadores.
8.-En todos los casos de denuncia ante la jurisdicción competente se procederá al corte del suministro y a levantar  un acta de  constancia de los hechos.
Articulo 53. Todas las reclamaciones relacionadas con el servicio de suministro de agua deberán formularse por escrito aportando las pruebas que se consideren oportunas conforme a lo establecido en la Ley del Procedimiento Administrativo Común para las Administraciones Públicas.

Articulo 54. Para cualquier conflicto que se suscite como consecuencia de la presentación del servicio de suministro de agua potable a domicilio o por la aplicación o no del presente Reglamento o de su Ordenanza Fiscal, los abonados y la Mancomunidad se someten a los Jueces y Tribunales de Cuenca, con renuncia expresa de cualquier otro fuero.
DISPOSICION ADICIONAL.

Para lo no previsto en el presente Reglamento se tendrá en cuenta lo dispuesto en el Reglamento de Servicios de las Entidades Locales  y demás legislación de aplicación directa o subsidiaria, así como las normas básicas para las instalaciones interiores de suministro de agua aprobada por Orden del Ministerio de Industria de 1.973.

DISPOSICION FINAL.

El presente Reglamento fue aprobado por el Pleno de la Mancomunidad en sesión extraordinaria celebrada el día 22 de Diciembre de 1.998, y publicado para reclamaciones en el Boletín Oficial de la Provincia nº 17 de fecha 12 de Febrero de 1.999 y el texto definitivo en el B.O. de la Provincia nº de fecha   de Marzo de 1999 y comenzará a regir una vez cumplido el plazo estipulado en la Ley 7/1985 de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, permaneciendo vigente hasta tanto no se acuerde su modificación o derogación.

           En Villalba del Rey  provincia de Cuenca a 28 de diciembre de 1998

